
 

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
N.  641  DEL  24/10/2016

OGGETTO

RICONOSCIMENTO QUALIFICA UFFICI I.AT E U.I.T AI  SENSI DELLA L.R.  4/2016 E 
DELLA DELIBERA G.R 956 DEL 20/06/2005 



Servizio Turismo e Attività Produttive

IL DIRIGENTE

Premesso  che  con  decreto  del  Presidente  n.  131  del  04/08/2016,  successivamente 
modificato con decreto del Presidente n. 172 del 05/10/2016, è stato approvato il Piano 
Esecutivo di Gestione per l'esercizio 2016 ed è stata affidata ai dirigenti di primo livello 
l'adozione  di  tutti  i  provvedimenti  di  contenuto  gestionale  necessari  per  assicurare  il 
perseguimento degli obiettivi assegnati;

visto il decreto del Presidente della Provincia di Reggio Emilia n. 19 del 29.02.2016 con il  
quale è stato deciso di attribuire alla dott.ssa MariaPia Tedeschi le funzioni dirigenziali per  
provvedere all’esercizio delle competenze attribuite alla Provincia dalla legge regionale 
13/2015 in materia di attività produttive, commercio e turismo,

vista la delibera della Giunta Regionale n. 956/2005 che definisce gli standard minimi e gli 
standard di qualità dei servizi di base relativi all’accoglienza e all’informazione turistica che 
i Comuni/Unioni di Comuni assicurano ai sensi dell'art. 4 comma a) della Legge Regionale 
n. 4/2016; 

Considerato che:

• la citata delibera n. 956 prevede che:

◦ i servizi di accoglienza e informazione turistica della Regione Emilia-Romagna 
siano svolti presso gli Uffici di informazione turistica (UIT) e presso gli Uffici di  
informazione ed accoglienza turistica (IAT);

◦ gli  standard  minimi  e  gli  standard  di  qualità  siano  differenziati  tra  le  due 
categorie di uffici in base a una serie di requisiti dettagliatamente stabiliti e che 
le  Province  riconoscono  gli  Uffici  di  informazione  turistica  e  gli  Uffici  di 
informazione ed accoglienza turistica situati sul proprio territorio;

◦ la  Provincia effettua l’istruttoria verificando la presenza dei  parametri  previsti 
dalla  deliberazione regionale  e riconosce o  nega ai  soggetti  interessati,  con 
proprio  atto,  la  qualifica  di  Ufficio  di  informazione  turistica  e  di  Ufficio  di 
informazione ed accoglienza turistica situato sul proprio territorio, pubblicando, 
entro il 31 ottobre, l'elenco degli Uffici di informazione turistica e degli Uffici di 
informazione ed accoglienza turistica (IAT) riconosciuti sul proprio territorio;

• sono pervenute le seguenti domande per il riconoscimento della qualifica di Uffici di 
informazione ed accoglienza turistica (IAT) e Ufficio di informazione turistica (UIT):

• dall’Unione Montana dei Comuni dell’Appennino Reggiano (titolare del servizio a 
seguito di apposite convenzioni stipulate con i Comuni) per la qualifica di Ufficio di 
informazione ed accoglienza turistica (IAT), relativamente all'ufficio di Castelnovo 
ne' Monti e anche il riconoscimento della qualifica di Ufficio di informazione turistica 
(UIT), relativamente agli Uffici ubicati presso il Museo del Sughero a Cervarezza e 
a Cerreto Laghi nel comune di Ventasso;

• dal  Comune  di  Reggio  Emilia  per  la  qualifica  di  Ufficio  di  informazione  ed 
accoglienza  turistica  (IAT),  relativamente  all'ufficio  ubicato  nel  capoluogo 
provinciale;
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• dal  Comune  di  Guastalla  per  il  riconoscimento  della  qualifica  di  Ufficio  di 
informazione turistica (UIT) relativamente all'ufficio ubicato in Guastalla centro;

• dal  Comune  di  Correggio  per  il  riconoscimento  della  qualifica  di  Ufficio  di 
informazione turistica (UIT), relativamente all'ufficio ubicato in Correggio centro;

• dal  Comune  di  Scandiano  per  il  riconoscimento  della  qualifica  di  Ufficio  di 
informazione turistica (UIT), relativamente all'ufficio ubicato in Scandiano centro;

• dal  Comune  di  Canossa  per  il  riconoscimento  della  qualifica  di  Ufficio  di 
informazione turistica (UIT),  relativamente  all’ufficio  ubicato  presso il  Castello  di 
Canossa in località Castello di Canossa n 22; 

presa visione dei requisiti dichiarati nelle domande e accertati come sussistenti i requisiti 
strutturali  di  immediata  e  verificabile  evidenza  richiesti  dalla  deliberazione  regionale 
(struttura degli uffici e dotazione dei medesimi);

ricordato che la Provincia esercita in ogni caso l’attività di vigilanza e controllo sull’operato 
degli  uffici  informativi  e  che  può  disporre  in  qualsiasi  momento  la  sospensione  della 
qualifica rilasciata a seguito di comportamenti lesivi della tutela del marchio o dell’attività 
degli  altri  uffici,  ovvero quando vengano a  mancare  i  requisiti  che hanno permesso il 
riconoscimento  della  qualifica  di  Uffici  di  informazione  turistica  (UIT)  o  Uffici  di 
informazione ed accoglienza turistica (IAT);

ritenuto di procedere all'adozione degli atti di riconoscimento delle qualifiche di IAT e UIT 
per  gli  uffici  informativi,  in  base  alle  domande  pervenute  e  ai  requisiti  denunciati  e 
verificati;

dato atto che il Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs.vo n.  
50/2016, è la Responsabile dell'U.O Turismo e Attività Produttive,

preso atto che tale attività rientra nell’Obiettivo di Gestione R04G3OG1 “Promozione del  
territorio" del Peg 2016;

accertata, ai sensi dell’art. 147-bis del D.Lgs. 267/2000, la regolarità amministrativa del 
presente atto;

d e t e r m i n a

1.   di riconoscere la qualifica di Uffici di informazione ed accoglienza turistica (IAT) agli 
uffici informativi di Reggio Emilia e Castelnovo  ne' Monti;

2.  di  riconoscere  la  qualifica  di  Ufficio  di  informazione  turistica  (UIT)  agli  uffici 
informativi  di  Guastalla,  Correggio,  Scandiano,  Canossa  (località  castello), 
Cervarezza e Cerreto Laghi in comune di Ventasso;

3.   di riconoscere agli stessi la facoltà di utilizzare i marchi regionali come definiti dalla 
citata deliberazione della Giunta Regionale n.956/2005. 
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Reggio Emilia, lì 24/10/2016  IL DIRIGENTE DEL 
Servizio Turismo e Attività Produttive

F.to TEDESCHI MARIAPIA

Documento sottoscritto con modalità digitale ai sensi dell'art. 21 del d.lgs. 82/2005.

(da sottoscrivere in caso di stampa)
Si  attesta  che  la  presente  copia,  composta  di  n.  ...  fogli,  è  conforme  in  tutte  le  sue 
componenti al corrispondente atto originale firmato digitalmente conservato agli atti con 
n ............. del ............
Reggio Emilia, lì.................................Qualifica e firma .................................................
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