
PROGETTO
Servizio di manutenzione e assistenza

sui programmi SIAM e SINTRA per l’anno 2016 
(ai sensi dell'art. 23 D. LGS 50/2016)

L'ente Provincia ha in dotazione i seguenti software:   
 il  software SIAM, presso gli  uffici del Servizio Pianificazione Territoriale, Ambiente e 

Politiche Culturali dal 2004 (acquisito con determina n. 1367 del 22/11/2004), che vede 
configurate  le  matrici  per  la  gestione  dei  procedimenti  complessi  quali  rifiuti,  aria, 
acque,  IPPC,  bonifiche,  oltre  al  modulo  di  gestione  degli  effluenti  agricoli, 
completamente integrato con il modulo regionale. Inoltre in seguito all’entrata in vigore 
del sistema SISTRI (Sistema di controllo della tracciabilità dei Rifiuti), l'ISPRA (Istituto 
Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale) ha richiesto alle Regioni e agli 
enti  autorizzanti  di  comunicare  i  dati  amministrativi  e  tecnici  riguardanti  le 
autorizzazioni  relativi  alla matrice Rifiuti:  tale modulo di  invio delle comunicazioni  è 
stato configurato (con determina n. 1142 del 7/12/2011) all’interno del software SIAM, 
così  da  garantire  un  costante  aggiornamento  dei  dati,  senza  ulteriori  oneri  di 
inserimento manuale dei dati già gestiti per altre finalità;

 il  software  SINTRA  “Sistema  Informativo  Trasporti”,  in  uso  presso  il  Servizio 
Infrastrutture,  mobilità  sostenibile,  Patrimonio  ed  Edilizia;  è  stato  acquisito  con 
determina n. 649 del 09/08/2012 e configurato nel corso del 2012 ed è attualmente in 
uso per il rilascio di alcune tipologie di autorizzazioni per i trasporti eccezionali;

Il software SIAM è attualmente utilizzato da personale impiegato nelle funzioni ambientali, 
trasferite ad Arpae. Per garantire l'operatività di tale personale, in attesa che il  rinnovo 
delle licenze e la manutenzione del software vengano presi in gestione da Arpae, si ritiene 
opportuno  continuare  a  garantire  il  buon  funzionamento  e  l'efficienza  di  tali  servizi, 
confidando che una volta terminata la rilevazione, Arpae provveda al rimborso dei costi  
sostenuti dalla Provincia di Reggio Emilia, a far data dal 01/01/2016.

I programmi sopra descritti, sono coperti da privativa industriale: i moduli infrastrutturali di  
base quali, il modulo di gestione utenti e gruppi, menu ed automatismi, oltre al motore di 
workflow, di reporting e di gestione dei job, che sono condivisi dalle due applicazioni e  
fondamentali per il corretto funzionamento dei sistemi informativi, sono di proprietà della 
Quix Srl e i file sorgente delle componenti applicative sono di proprietà della Provincia di 
Modena acquisiti, come detto in premessa, dalla Provincia di Reggio Emilia con Determina 
Dirigenziale n. 1367 del 22/11/2004;

Si provvederà ad affidare il  servizio alla ditta  Quix Srl, con sede ad Appalto di  Soliera 
(MO), Strada Statale Romana 413, P. IVA 01966660365, a seguito di Trattativa diretta con 
un unico  Operatore  Economico  nell'ambito  del  Mercato  Elettronico  della  P.A.  ai  sensi  
dell'art. 63, comma 2 lettera b) punto 3, del D. LGS. 50/2016, in quanto detentrice di diritti 
esclusivi, inclusi i diritti di proprietà intellettuale.

Con riferimento alla Legge n. 123 del 03/08/2007 e alla successiva  determinazione n. 3 
del 05/03/2008 sulla “Sicurezza nell'esecuzione degli appalti relativi a servizi e forniture. 
Predisposizione del documento unico di valutazione dei rischi (DUVRI) e determinazione 
dei costi della sicurezza” (emanata dall'AVCP - AUTORITA' per la Vigilanza sui contratti 
pubblici di lavori, servizi e forniture), trattandosi di affidamento di attività principalmente di 
natura intellettuale, non sono previsti rischi da interferenza né oneri per la sicurezza.

L'azienda affidataria del servizio ha dichiarato che il costo sostenuto per gli adempimenti in 



materia  di  sicurezza afferenti  all'esercizio  dell'attività  svolta  dall'impresa sono pari  a  € 
200,00.

Il costo complessivo ammonta a € 8.874,56, IVA esclusa.

Per ogni altro dettaglio si rimanda al Capitolato.


